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1.1 A presente Politica de Descontos estabelece os critérios, condicbes e procedimentos para
concessao, manutencao e cancelamento de descontos incidentes sobre 0s encargos educacionais dos
cursos de graduacao ofertados pela Faculdade Guarai, mantida pelo Instituto Educacional Santa
Catarina. As disposigbes desta Politica entrardo em vigor em 1° de janeiro de 2027, aplicando-se as
novas concessdes de descontos, matriculas e rematriculas realizadas a partir de sua vigéncia,
preservados os direitos regularmente constituidos sob normas anteriores, quando aplicavel.

2. ABRANGENCIA

2.1 Esta politica aplica-se a todos os académicos regularmente matriculados nos cursos de graduagao
ofertados pela Instituicao, observadas as condicdes especificas de cada modalidade de beneficio.

3. MODALIDADE DE DESCONTOS

3.1 Desconto de Pontualidade: Sera concedido desconto de 3% (trés por cento) sobre o valor da
mensalidade ao académico que efetuar o pagamento até a data de vencimento devidamente
estabelecida em contrato.

Paragrafo unico. Apdés o vencimento, o desconto sera automaticamente suspenso para a
respectiva parcela, incidindo os encargos contratuais aplicaveis.
3.2 Desconto por Idade: Sera concedido desconto de 25% (vinte e cinco por cento) aos académicos
com idade igual ou superior a 60 (sessenta) anos.

§1° A manutencao do beneficio esta condicionada ao pagamento da mensalidade até a data de

vencimento.

§2° O desconto nao possui efeito retroativo a data de solicitagao.
3.3 Desconto para Portador de Diploma (Segunda Graduagao): Podera ser concedido desconto de até
50% (cinquenta por cento) aos ingressantes portadores de diploma de curso superior reconhecido pelo
Ministério da Educacao - MEC.

§1° O percentual efetivamente concedido sera definido pela Instituicao conforme campanha
vigente.
§2° O beneficio permanece condicionado a adimpléncia do académico.
8§3° O beneficio permanecera vigente durante toda a integralizagdo curricular, desde que
mantidos os requisitos previstos nesta politica.
§4° O desconto nao se aplica as disciplinas exclusivamente praticas, estagios supervisionados,
atividades orientadas ou componentes curriculares definidos em regulamento especifico.
3.4 Desconto para Transferéncia Externa: Podera ser concedido desconto de até 50% (cinquenta por
cento) aos estudantes ingressantes por meio de transferéncia externa.

§1° O percentual efetivamente concedido sera definido pela Instituicdo conforme campanha

vigente.
§2° O beneficio permanece condicionado ao pagamento das mensalidades até a data de
vencimento.
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8§3° O beneficio permanecera vigente durante toda a integralizacdo curricular, desde que
mantidos 0s requisitos previstos nesta politica.
§4° O desconto ndo se aplica as disciplinas exclusivamente praticas, estagios supervisionados,
atividades orientadas ou componentes curriculares definidos em regulamento especifico.
3.5 Desconto de Parentesco: Sera concedido desconto de 5% (cinco por cento) ao académico que
possua parente de primeiro grau, em linha reta, regularmente matriculado na Instituigéo.

§ 1° O beneficio sera concedido a apenas um dos académicos vinculados pela relacao de
parentesco, mediante indicacao formal dos interessados ou, na auséncia desta, conforme
definicao da Instituigao.

§ 2° O beneficio permanecera valido enquanto ambos os académicos mantiverem vinculo ativo,
regular e adimplente com a Instituicao.

§ 3° O desconto de parentesco ndo é cumulativo com qualquer outro desconto ou beneficio
financeiro previsto nesta Politica, inclusive o desconto de pontualidade, prevalecendo sempre o
beneficio mais vantajoso ao académico.

3.6 Descontos Promocionais de Campanhas: A Instituicao podera conceder descontos promocionais
para matricula, rematricula, ingresso, transferéncia ou outras agbes estratégicas de captacao e
permanéncia académica.

§1° Os percentuais, critérios, prazos e condi¢des serao divulgados em regulamento, edital ou
instrumento especifico.
3.7 Desconto para Quitagao Antecipada da Semestralidade: Sera concedido desconto de até 15%
(quinze por cento) para pagamento antecipado da semestralidade integral, dentro do prazo
estabelecido semestralmente pela Instituicao.

§1° O desconto incidira sobre o valor bruto da semestralidade.
§2° Os prazos, formas de pagamento e demais condigdes serao divulgados no Edital de Valores
vigente.

4. CUMULATIVIDADE DOS DESCONTOS OFERTADOS

4.1 Os descontos previstos nesta Politica ndo sao cumulativos entre si.

§1° O académico que se enquadrar em mais de uma modalidade devera optar pelo beneficio
que Ihe for mais vantajoso.

§2° Os descontos previstos nesta Politica ndo sdo cumulativos com bolsas de estudo
concedidas por programas governamentais ou institucionais, incluindo, mas nao se limitando a:
PROUNI 100%; FIES; Bolsa Municipal; Convénios especificos; outros programas de
financiamento estudantil ou concesséo de bolsas. (exceto PROUNI 50%)

5. DISPOSICOES GERAIS

5.1 A concesséao dos descontos previstos nesta Politica esta condicionada a efetivacéo da matricula ou
rematricula, mediante assinatura ou aceite eletrénico do Contrato de Prestacdo de Servigos
Educacionais, pagamento dos encargos académicos devidos e entrega integral da documentagéo
exigida pela Instituigao.
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5.2 Exceto nos casos de aplicagao automatica previstos nesta Politica, os descontos deverao ser
formalmente solicitados pelo académico, por meio dos canais oficiais de atendimento da Instituicao,
acompanhados da documentacdo comprobatdria necessaria para analise e concessao do beneficio.

5.3 Os pedidos de concessao de descontos produzirao efeitos somente apds deferimento pela
Instituicdo, ndo gerando direito a aplicagao retroativa sobre parcelas ja vencidas ou quitadas, salvo
disposicdo expressa em regulamento especifico.

5.4 A Instituicdo tera prazo de até 15 dias Uteis para analise da solicitacao e comunicacao da decisao
ao académico.

5.5 Os descontos concedidos possuem carater pessoal, individual e intransferivel, sendo vedada sua
cessao, transferéncia, conversao em crédito financeiro ou qualquer forma de permuta por valores em
dinheiro.

5.6 A manutencao dos descontos fica condicionada a permanéncia do académico regularmente
matriculado e adimplente junto a Instituicao, observadas as condi¢coes especificas de cada modalidade
de beneficio.

5.7 Os descontos condicionados a pontualidade serdo automaticamente suspensos na parcela em que
ocorrer atraso no pagamento, aplicando-se 0s encargos contratuais previstos no Contrato de Prestacéo
de Servigos Educacionais e na legisla¢ao vigente.

Paragrafo unico. A concessao excepcional de prazo adicional para pagamento ou a alteracao
da data de vencimento de parcelas nao caracteriza novacao contratual, rendncia ao vencimento
originalmente pactuado ou obrigacao de manutencao dos beneficios vinculados a pontualidade
contratual.

5.8 O vencimento regular das mensalidades decorrentes do Contrato de Prestagdo de Servigos
Educacionais ¢ fixado para o dia 10 (dez) de cada més, conforme expressamente estabelecido no
instrumento contratual firmado pelo académico no ato da matricula ou rematricula.

§1° Em situagdes excepcionais, mediante solicitagcao formal do académico e apds analise do
seu histérico financeiro e de adimpléncia, a Instituicdo podera autorizar a alteracdo da data de
vencimento de determinadas parcelas, com o objetivo de adequar o fluxo de pagamento as
condicdes especificas do estudante e evitar a incidéncia de encargos moratérios.

§2° A autorizacao de alteracao da data de vencimento possui carater discricionario, excepcional
e nao constitui direito adquirido do académico, podendo ser revista ou revogada pela Instituicao
a qualquer tempo.

§3° A alteracao excepcional da data de vencimento ndo modifica os critérios de concessao,
manutencdo ou perda dos descontos e beneficios financeiros vinculados a pontualidade
contratualmente estabelecida, permanecendo sua aplicacao condicionada ao cumprimento dos
requisitos previstos nesta Politica.

§4° A mera alteragéo da data de vencimento para fins operacionais ou de atendimento
excepcional ndo implica restabelecimento, manutengcdo ou garantia de descontos de
pontualidade, campanhas promocionais ou quaisquer outros beneficios condicionados ao
pagamento tempestivo das obrigagbes académicas na forma originalmente prevista em
contrato.
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5.9 O beneficio concedido podera ser cancelado, suspenso ou revisto a qualquer tempo quando
constatada:

I.  fraude, falsidade documental ou omissdo de informacdes relevantes para obtencao
do beneficio;
ll.  perda dos requisitos que fundamentaram a concessao do desconto;
lll.  descumprimento das condi¢des estabelecidas nesta Politica;
IV.  utilizagédo indevida ou em desacordo com as regras institucionais;
V.  extingdo da campanha, convénio ou programa que originou o beneficio.

5.10 Constatada qualquer irregularidade na obtengdo ou manutengao do desconto, a Instituigado podera
cancelar imediatamente o beneficio e exigir o pagamento das diferencas financeiras eventualmente
devidas, sem prejuizo das medidas administrativas e legais cabiveis.

5.11 A disponibilizagao dos descontos previstos nesta Politica estd condicionada a efetiva oferta do
curso, a viabilidade institucional e as estratégias académicas e comerciais vigentes da Instituicao.

5.12 As campanhas promocionais e condigdes especiais eventualmente ofertadas observardo
regulamento, edital ou instrumento préprio, prevalecendo as regras especificas divulgadas para cada
acao institucional.

5.13 A Instituicao podera revisar, alterar, atualizar ou revogar esta Politica a qualquer tempo para novos
ingressantes ou novas concessdes, preservando-se os direitos adquiridos quando exigido pela
legislacao aplicavel.

5.14 A versao vigente desta Politica permanecera disponivel para consulta publica no sitio eletrénico
oficial da Instituicdo, sendo responsabilidade do académico manter-se informado acerca de suas
condigdes, alteragdes e atualizacdes.

5.15 O ato de matricula, rematricula, solicitacao ou utilizacdo de qualquer beneficio previsto nesta
Politica implica aceitagéo integral, irrestrita e inequivoca de todas as suas disposi¢des, bem como das
normas institucionais e contratuais aplicaveis.

5.16 O recebimento de qualquer desconto nao gera direito adquirido & sua manutengao futura,
permanecendo sua continuidade condicionada ao cumprimento dos requisitos e condicoes
estabelecidos nesta Politica.

5.17 Os casos omissos e as situagdes excepcionais serdo analisados e deliberados pela Diretoria Geral
e pelo Departamento Financeiro da Instituicao, podendo, quando necessario, ser submetidos aos
6rgaos colegiados competentes.
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